
Laufen Applikationen nicht so wie sie sollen, ist der vermeintliche Schuldige schnell 
gefunden: das Netzwerk. Nur zu gern wird es für Systemeinbrüche und hohe 
Antwortzeiten verantwortlich gemacht. IT-Systemadministratoren sind immer wieder 
aufs Neue gefordert: Ist eine mangelnde Performance tatsächlich auf Netzwerkfehler 
zurückzuführen, wie oftmals behauptet wird? Die Antwort auf diese Frage ist keine 
leichte: Denn für einen aussagekräftigen Netzwerk-Check sind nicht nur kostspielige 
Soft- und Hardware, sondern auch viel Zeit und Know-how nötig.

Der Netzwerk-Doktor von ITRIS One schafft Abhilfe: Wir bieten Netzwerk-Checks 
als Service und prüfen, ob Applikationsprobleme tatsächlich durch das Netz- 
werk verursacht werden. Dazu installieren wir hochwertige Messgeräte in Ihrer 
IT-Infrastruktur und analysieren damit ihre Applikation in Echtzeit: Wie schnell 
werden Datenpakete transportiert? Werden sie gleichmässig übermittelt? Gibt 
es Verzögerungszeiten? Gehen Datenpakete verloren? 

Netzwerk-Check mit hilfreichem Reporting
Mit den gesammelten Daten erstellen wir für Ihre Anwendung schliesslich einen 
umfassenden Ergebnisbericht, den wir Ihnen erläutern. Der Bericht beinhaltet nicht 
nur Beschreibungen zur Messmethode, sondern auch detaillierte und grafisch 
aufbereitete Resultate zum Netzwerkverkehr, mögliche Ursachen für allfällige 
Netzwerkprobleme wie auch passende Handlungsempfehlungen. Je nach Umfang 
der gespeicherten Daten sind auch rückwirkend Analysen vergangener Anwen-
dungsprobleme möglich. Sie profitieren jederzeit von unserer jahrelangen Erfahrung 
im Aufbau und Unterhalt von Netzwerk-Architekturen.

Anwendungsprobleme werden oft auf Netzwerkfehler zurückgeführt, aber 
ohne stichhaltige Beweise. Mit dem Netzwerk-Doktor-Service bietet ITRIS 
One unkomplizierte Netzwerkchecks inklusive Ergebnisbericht.

Tiefgehende Netzwerkanalyse bei 
Anwendungsproblemen – der 
Netzwerk-Doktor macht’s möglich.

 Netzwerk-Doktor
Netzwerkanalysen als Service von ITRIS One

DARUM ITRIS
 Einer der führenden Schweizer 
ICT-Serviceprovider

 Von Consulting bis Betrieb alles aus 
einer Hand

 Expertise bei Datacentern, Netz-
werken, Arbeitsplatz- und Kommuni-
kationslösungen und Securityfragen

 Angebote als «aaS» verfügbar – 
ohne Aufbau von Kapazitäten beim 
Kunden umsetzbar

 Jahrzehntelange Erfahrung gepaart 
mit neuestem Fachwissen

 On Premise-, Managed-, Cloud- oder 
Hybrid Lösungen

IHRE ERFOLGSFAKTOREN
 Schnelle Netzwerkanalyse. 
 Auswertung der Ergebnisse durch 
erfahrene Netzwerk-Experten.

 Keine Beschaffung teurer Hardware 
nötig.

 Reporting als stichhaltige Entschei-
dungsgrundlage.



Wir bieten den Netzwerk-Doktor in drei verschiedenen Modellen an – je nach 
Komplexität der Applikationslandschaft, die untersucht werden soll:

ANGEBOT 1 – M 

• Analyse einer einfachen Applikation
• Erstellen des technischen Berichts
• Erläuterung des Berichts

ANGEBOT 2 – L

• Analyse einer 3-Tier-Applikation
• Erstellen des technischen Berichts
• Erläuterung des Berichts

ANGEBOT 3 – XL

• Analyse einer Netzwerkzone (Puffer ca. 5 Tage, 2 × 10 Gbit/s)
• Erstellen des technischen Berichts
• Erläuterung des Berichts

Innovative Netzwerkanalyse
Für die Analyse setzen wir auf hochwertige Lösungen von Allegro Packets. Mit 
dem Allegro Network Multimeter verwenden wir eine bewährte All-in-one-Lösung 
für Netzwerk-Analysen und Troubleshooting, mit der Netzwerkprobleme, 
Leistungsengpässe und Paketverluste schnell identifiziert werden können. Das 
hochwertige, innovative Messgerät und das jahrelange Know-how unserer 
ITRIS-Engineers ermöglichen hervorragende Ergebnisse – für eine tiefgehende 
Analyse Ihres Netzwerks mitsamt aussagekräftigem Ergebnisbericht.
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Für Sie vor Ort sind wir ausserdem  
in weiteren Niederlassungen in Chur, 
Gland, Gossau, Lamone, Reinach, 
Tagelswangen, Urtenen-Schönbühl.

LERNEN WIR UNS KENNEN

Viele Wege führen zu ITRIS One. Kontaktieren Sie uns für 
ein persönliches Gespräch – telefonisch unter  056 418 64 64 
oder über unsere anderen Kanäle.

DIE NETZWERK-DOKTOR-SERVICES
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UNSER ANGEBOT
 Installation und Vermietung der 
Netzwerkanalyse-Geräte.

 Echtzeit-Analyse von Applikationen.
 Umfassender Ergebnisbericht mit 
Handlungsanweisungen.

 Langjährige Erfahrung im Aufbau und 
Betrieb von Netzwerkinfrastrukturen.
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